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ACTAN®
FECHA: Bogota, 23 de febrero de 2026 ¥
(]
HORA: 1:40 p.m. '
LUGAR: Jardin Infantil Cofinanciado Caracoli. t
TEMA: er_er de Denuncia - Procedimiento para la Activacion de Rutas Internas ylo Administrativas, Pg
siguiendo Manual para la Proteccion Integral. ;
b

ASISTENTES: PROFESIONAL EN PSICOLOGIA - TALENTO HUMANO.

ORDEN DEL DIA:

acio en torno al Deber de la Denuncia su marco normativo, Circular - 028 de 2026

del ejercicio de derechos a nifios, nifas y adolescenles.
los componentes de la Rula Intena en Jardines Infantile

1. Contextualizacion del esp
y Manual parala Proteccion Integral
2. Reconocimiento y descripcion sobre

Cofinanciados
3. Socializacion de los parametros de procedimientos entorno a la activacion de rutas externas segun el lipo

de violencias.
4. Variosy Cierre.

s diurnos y

DESARROLLC:

1. Siendo las 07:00 p.m. se hace apertura del encuentro con responsable del servicio ¥ padres, madres ylo

cuidadores del Jardin Infantil Cofinanciado Caracoli., se brinda saludo de bienvenida y presentacion. Se
realiza la socializacion de dichas rutas. Se contextualizo sobre el tema de trabajo consislente en la
socializacion Deber de la Denuncia y sumarco normativo, Circular 028 de 2025y Manual parala Proteceion
Integral del efercicio de derechos de nifios, nifias y adolescentes, emilidos por la secretaria Distrital de

Integracion Social (SDIS).

2. Se continud socializando, respectivamente, sobre marco normalivo de derechos y marco juridico que
soporta el Deber de la Denuncia y documentos asociados que emite la SDIS. Colombia firmo y ratificd la
CDN (Ley 12 de 1991) el articulo 44 de la constitucion Politica de 1991, reconoce los derechos
fundamentales de nifios, nifas y adolescentes; Ley 1098 de 2006 Codigo de Infancia y Adolescencia,
modificada por la Ley 1878 de 2018, Entorno al marco Juridico en Colombia se tiene presente el Articulo

67 del cédigo de Procedimiento Penal, Articulo 417 del Codigo Penal, Ley 906 de 2004y Ley 599 de 2000,

1146 de 2007, 294 de 1996, 575 de 2000, 1257 de 2008, 599 de 2000, 1542 de 2012, 1336 de 2009,

Conslitucion Politica de 1991, articulos 42, 43y 44.
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La Circular 028 de 2025 sobre el Deber de Denuncia, tiene cormo Oblf‘“"'o (.}q?n;;fz;cnff)‘eﬁ{q bien
servidores publicos y contratistas entorno a la identificacion de situaciones Uipi o os y nifias que son
por presunta inobservancia, amenaza ylo vulneracion de derechos de nif 2 resalta que: “en el
atendidos/as en los servicios sociales. Adicionalmente, la Circular 028 de ?0 re o K
marco de la atencion diferencial sobre situaciones con nifias y nifios pertenecienies a grup
'se regiré por sus propios sistemas normativos” :

- E Magualiara Iameocibn Integral del Ejercicio de los Derechos a nifios, r.uﬁa‘s y adolescin:?osdeg
los servicios sociales de atencion a la primera infancia, infancia y adolescencia, .l%ene el propos azas’
*brindar hemramientas que permitan materializar acciones tanto para la prevencion de las amenazas,
inobservancias o vulneraciones al ejercicio de los derechos de niios, nifas y adolescentes, GOMo pera
la activacion de las rutas para el restablecimientos de los mismos, en el marco de la doctrina de la
proteccién integral y los principios de la corresponsabilidad e interés superior”.

3. Se conlinud socializando los co

mponentes que son propios de la Ruta Interna en Jardines Infantiles
Cofinanciados, consistentes en:

1. la persona que identifica la situacion, realiza reg.isll[o escnto.en 9I
formato de novedades; 2. comunica ala responsable del servicio; 3, se lleva a cabo revision _de !a Historia
Social del participante junto con las novedades; 4. Se realiza andlisis y valoracion de criterios: 5. Se
establece Articulacion con equipo local (R, RF, GL, OAJ); 6. Plan de Acompafiamiento, en los casos que
se requiera ( PS, NUTRI, EE, TS, ENF). 7. Siempre se informa a la familia sobre los sndlc_:aclores
identificados y procedimiento a sequir: 8. Medios a través de los cuéles se genera el comunicado a
entidades competentes: Subdireccion local, Anénimo, Por medio de linea telefonica, Paginaweb. y unavez

que se activa la ruta, Siempre la Unidad Operativa procede con el registro del caso en el formulario digital
delaSDISenel tiempo maximo de 36 horas,

J

Violencia Fisica ylo Psicolégica dentro o fuera del contexto familiar. 1.
a responsable del servicio y/o psicosocial junto con elaboracion de re

identificacion del caso, comunicado
gistro escrito de novedades, formato
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5. Violencia Sexual dentro o fuera del contexto Familiar. 1. identificacion del caso, comunicado a responsable
del servicio y/o psicosocial junto con elaboracion de registro escrito de novedades, formato de remision de
¢asos a equipo psicosocial. 1.1. Comunicado a la familia. 2. Siempre, acudir al servicio de salud y
acompanar la valoracion Inicial, ademas de conocer las actuaciones que establece el sector SALUD:
hospital de Meissen ubicado en la Calle 60 G Sur 18 A BIS 09 Ciudad Bolivar, Bogota 24 horas, en relacion 3
con la garantia de derechos. En casos donde el presunto agresor sea menor de 14 afios, acudir al Centro
Zonal (CZ) de ICBF ubicado en la TV. 17 A Bis No. 64 Sur 21 Barrio Lucero Bajo, horario de L a V de 08:00
am. a 05:00 pm. o correo institucional: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en casos de presunto agresor
entre 14 y 18 afios acudir a: CESPA, Centro Especializado para Adolescentes, ubicado en Calle 12 N° 30
- 32 Barrio Puente Aranda, Atencion 24 horas. En caso de que el presunto agresor sea mayor de 18 afios
al interior del contexto familiar notifique a: Comisaria de Familia | ubicada en Transversal 73# 70 A 04 Sur,
barrio Sierra Morena Tel: 3045914692, Atencion: Lunes a Viernes en horario de 7:00 am — 11:00 pm ylo
Comisaria de Familia 2 (San Francisco) Diagonal 62 N® 20 F-20 Sur P 2 Casa de Justicia, Tel 3045914690;
Atencién: Lunes a Viemes en horario de 7:00 am — 11:00 pm. Cuando el presunto agresor sea mayor de
18 afios y esté fuera del contexto familiar notifique a: Centro Zonal (CZ) de ICBF ubicadoenla TV. 17 A
Bis No. 64 Sur 21 Barrio Lucero Bajo, horario de L a V de 08:00 a.m. a 05:00 pm. Recuerde: la Unidad

Operativa tiene un plazo méaximo de 36 horas para registrar el caso reportado en el formulario digital que
el 4reajuridica de [a SDIS dispone para tal fin.

AW

6. Negligencia o Abandono. 1. Identificar indicadores de presunta negligencia o abandono, asi como haber
realizado un proceso de acompariamiento psicosocial (Individual o familiar), con el fin de asesorar y orientar
a la familia en la consecucion de la garantia de derechos de los nifios y nifias. ¢ Se requiere valoracion en
salud? Responsable del Servicio, asumira o designara a una persona del equipo de trabajo para que
acompanie a la familia al sector SALUD y se articule con Trabajo social del Hospital Meissen. Si salud NO
reporté y se analiza algun indicador de presuncion en vulneracion de derechos Se debe radicar el
respectivo informe a la autoridad competente: Centro Zonal (CZ) de |ICBF ubicado en la TV. 17 A Bis No.
64 Sur 21 Barrio Lucero Bajo, horario de L a V de 08:00 a.m. a 05:00 pm. o correo electrénico:
atencionalciudadano@icbf.gov.co. Si amerita una SITUACION INMEDIATA, informe a la POLICIA
NACIONAL DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA, quienes en el marco de sus competencias podran
reaccionar frente a la situacion. Recuerde: la Unidad Operativa tiene un plazo méximo de 36 horas para

registrar el caso reportado en el formulario digital que el area juridica de la SDIS dispone para tal fin.

7. Presunto Maltrato Institucional. 1. Realizar andlisis de la situacion, hacer registro de novedad o acta de lo
evidenciado (modo, tiempo y lugar), informar a la responsable de servicio y/o profesional Psicosocial. Sila
situacion la refiere un participante, madre, padre, familiar o acudiente se debe entrecomillar y escribir d
exactamente lo que refiere, 2. Realizar revision de historia social del participante y de las novedades que

Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
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i hechos
se han presentado a o largo de su estadia en el servicio que puedan tener relaaor;dopf;;l%i de ruta
acontecidos. 3. Notificar acerca de la situacion y las acciones adelantadas respecto a la activa i
al Subdirector local, Referente de Infancia, segtin corresponda (cajas de F;gn-!;f-ensacrén g (;
representantes legales de convenio, rectores SED). 4. Establecer oomumcafnon con p? res“
Tepresentante legal con el fin de solicitar sy presencia en la unidad operativa, para informar la situacion,
brindando la informacién de manera asertiva, empatica y humana. 5. En estos casos que se preem
responsabilidad del equipo de trabajo, Subdirector local en calidad de supervisor del contrato, ade]anla.ra
acciones a la que haya lugar seg(in la normatividad vigente y el procedimiento del Deber de la Denunf:la,
también realizara requerimiento para espacio de escucha en relacion con el debido proceso, analizara la
situacion y si encuentra mérito se dara inicio con la activacion de ruta externa con ICBF. 6. Maximo 1 dia
habil después de Ia activacion de ruta, se debe remitir informe con el oficio remisorio a Subdirector local, [
Supervisor del convenio, oficina asesora juridica local, con copia del reporte a la entidad competente (ICBF).
7. La Subdireccion local notifica al érea de incumplimiento ylo disciplinarios de la OAJ para que adelanten
las acciones que tengan lugar, con copia a la Subdireccién para la infancia. Recuerde: |a Unidad Operativa
tiene un plazo maximo de 36 horas para registrar el caso reportado en el formulario digital que el 4rea

presuntas vulneraciones de derechos PAS.

Recuerde: la Unidad Operativa tiene un plazo mximo de 36 horas para registrar el caso reportado en el
formulario digital que el area juridica de |a SDIS dispone para tal fin, 7. Asistencia de |a Responsable del
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Servicio o el profesional que designe a la mesa de Seguimiento a casos por Presunta Vulneracion de
Derechos de los NNA, de acuerdo con el procedimiento PCD-PSS-033.

9. Situaciones en que las o los participantes se encuentren en riesgo de Trabajo Infantil. En respuesta a la
Ruta Interna identificara si pudiera participar de alguno de los servicios de la SDIS; Construccion del informe
y Radicacion de informe a la entidad competents, ICBF o Policia de Infancia. Informe enviado al Subdirector
(a) local con las acciones realizadas frente al caso con Aspectos que se deben tener en cuenta como 1.
Realizar seguimiento permanente de cada perfil y de ser necesario notificar nuevamente a la entidad
competente: 2. Diligenciar el link de nivel central SDIS para reporte de casos por presunta vulneracion de
derechos. En un plazo maximo de 36 horas. 3. Realizar seguimiento en los comités de presunta vulneracion
de derechos de nifios, nifias y adolescentes, de acuerdo con el procedimiento PCD-PSS-033.

Situaciones en que las o los participantes se encuentren en riesgo de encierro parentalizado. 1. Como parte
de laruta interna, el responsable del servicio asumird o designara 2 personas del equipo pararealizar visita
domiciliaria con el objetivo de identificar si el nifio o nifia se encuentran al cuidado de un adulto mayor de
edad. 2. Se intentara hacer comunicacion telefonica con padres, acudientes o cuidadores del menor, Los
padres o acudientes daran susrazonesy de esta manera se evaluara si hay un presunto riesgo 0 amenaza
en la integridad del nifio o nifia. Se debe presentar inmediatamente para alender la visita domiciliaria. Al
identificar que la situacion pone en riesgo la integridad y seguridad del menor y no lograr establecer
contacto telefénico con los padres o acudientes; Si antes de 2 horas la policia de infancia y adolescencia
se presenta en el servicio o domicilio; una persona del servicio realizara el acompariamiento junto con la

ion competente ICBF dos personas del servicio realizara el desplazamiento con el
ilio, con el fin de ser

10.

policia a la instituc
participante a la institucion competente ICBF. Dejar informe en el servicio o domic

entregado a sus padres o cuidadores en caso dado que lleguen en un horario no laboral, es necesario al
dia siguiente contactar a los padres o cuidadores para suministrar informacion y levantar acta de registro.

la Unidad Operativa tiene un plazo méximo de 36 horas para registrar el caso reportado en el

Recuerde:
ara tal fin. Realizar seguimiento en los comités

formulario digital que el 4rea juridica de la SDIS dispone p:
de presunta vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes, de acuerdo con el procedimiento

PCD-PSS-033.

Situaciones en que las o los participantes se encuentren desaparecidas o desaparecidos. Identificar de que
PERSONA se tiene conocimiento de la situacion. 1. Si es quien fiene la custodia del menor: Se acompaiia
de inmediato a la autoridad competente, Linea 123 Estacion de Policia URI de Fiscalia - linea 122 Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses CTl (Cuerpo Técnico de Investigaciones) SIJIN (Seccional
de Investigacién Criminal) Policia Nacional, Si no atienden la solicitud, puede acudir a la Defensoria del
Pueblo, la Personeria o a la Procuraduria General de la Nacién. 2. Si es por parte de una persona diferente

1.
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as ipo de
a quien tiene la custodia del menor: Responsable de servicio asume odesigna 3.2 - dede;:r:;;‘es
{rabajo para contaclar a la familia, desplazarse a domicilio y reaiz& UM ol INFORME ¥
habitacionales, 3. Si la persona se rehtsa a hacerlo: Desde €l Servicio se 4 elabor articular cOn
noificar de manera inmediata a la autoridad que coresponda, si hay riesgo S8 debe Web). 4 En
profesionales locales para realizar activacion de ruta Extema. (Subdireccion, AnGram, p?gma 1)5 56!,3
un plazo méximo de 36 horas de activada a ruta, se debera reporia elcasoeniatenamentad® Co
tiene dispuesta para tal fin. 5. Realizar seguimiento enlos comités de presunta vuineracion e der sociones
nifios, nifias y adolescentes, de acuerdo con el procedimiento pCD-PSS-033. 6. Todas e

internas necesarias y seguimiento hasta cierre de caso. No se debe esperar 24, 48 0 72 horas para

activarlo.

12. Situaciones en que las o los participantes se encuentren en riesgo por ejercicio
Generar analisis paraidentificar que la situacion no esté asociada a alguna - otra e
Informa padres, familiares o cuidadores (Un teroero) - Si la familia se rehlsa 2 realizar el proceso el jardin
radica informe - Comunicar situacion en ICBF - Si tiene acuerdo en comisaria de familia de Ifguill manera
s6 notffica en ICBF - Comunicar sector justicia (Fiscalia -URI). 2. Diligenciar 12 herramienta digital de 12 )
SDIS y presentar situacion en lamesa de seguimiento a casos PAS y Continuidad de ruta 'mtema_-

Compromisos Responsables | Fecha de Ejecucion

En constancia de lo anterior firman:

Nombres y Cargo o Tipo de .
Apeliidos vinculacion Dependencia Firma

Leonardo Solano Psicologo SDIS - Infancia %

Anexos: Ficha SIRBE.
Elaboré: Leonardo Solane.
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Numero Ficha:

SECCION A. INFORMACION SOBRE EL CURSO O CUALIFICACION:

1.Tema del laller y/o curso:
Butears

ACION BASI
FORMATO FICHA SIRBE TALLERES Y/O CURSOS SUBDIRECCION PARA LA INFANGIA INFORM

(] 6[6L*ftJ

G H ] alul 0z,

1 -ZI onh

2 [ & ]

\

2. Sublema del taller yio curso;
Drber ¢ denunCig

SECCION B. INFORMACION SOBRE EL INSTRUCTOR O RESFOMB\ABLE
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R o — |
| de wit on
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Blal a7l zlel 2l
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1. Ni Instructor / responsabie: 2. Tipo de documento: LT_[ |
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(Continua) SECCION C. INFORMACION SOBRE LOS ASISTENTES:
A i - i
E i b - D TETFIGIHII[ I K L~ M N 0 P a R S
UMENTO DE FECHADS ESTUDOS | RELACION CON SERVICIO
IDENTIDAD APELLIDOS [ SARMENTO AL
2l g 2 Escriba: e _g. &g%gggi §§ EWEL Sl 882 woneno ce | WSRO | Locaions | uez | o DIRECCION FISMA DEL
ﬂmﬂﬁﬂ Em DOCUMENTD
F Nimero Enummgﬁmﬁa éﬂdﬂ&mwmnm =1 g § ] é l§ g g ég ':E‘ % g ; A 0 © SIRSS , ASISTENTE
3 - a
Th B3HUB 3 PO\IdO - 1) g2 s| s s| s =
f Averdovwe (2 AdTrioncy 2w 2] 20 B Y g == 19 Gy L s éf;‘? QWQG
8 Yoo i - Tl . - W re o
erraeagsLoemtoa |1 Wons A2l 22|\ || hetme] (2Tl « ESesin Y
1 ‘ oS - ] =3 - et - —_ I
8 ’ ls 5261015 e : 3 VEConicy 29V 19 4 A (| § ,:,_ ;__ g ,:_ :L R “ o {4;‘(1_-‘?35 Ja{_&qu[_
! N T Danwel e . - IS 7
9 e eceel |7 HoncqPee 2 b 3*&.% YD :;L ,; g :; :;__ 14 o = ‘2";{2’ [
1 1 =
- NS HE2 Ohyensten : D ety : st| s (]| o] s é«T pETSh Y 139 / Q.
\ 2y (o L[t e g - ones
S T 22 )| — B A e ¥q " €1 [pene
~ 4 N 5
e |1 |lBuqiyag |Gt~ — e T S LR o KTV [a |69 e
Te ™ W 2| [ € M| e
1 1 s s s| s
13 ) 3
No | NOO no | NO
1 1 sl sl sl sl 5
L 2 2 No |- WO No | NO
1 1 si| = sl sl
% Z 2 No | NO NO | NO
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